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2021年8月29日11时40分，在辽宁省军区沈阳第十离职干部休养所铁岭点2号家属楼3单元（铁岭市广裕街）发生一起电梯一般事故，铁岭市永固电梯配件销售有限公司1名维保人员当场死亡。
事故发生后，依据《中华人民共和国特种设备安全法》（以下简称特种设备安全法）和《特种设备事故报告和调查处理规定》（国家质量监督检验检疫总局令第115号）等有关法律法规，经市政府批准成立了由市市场监管局、市应急局、市公安局、市纪委监委和市总工会等部门组成的铁岭市永固电梯配件销售有限公司“8·29”电梯事故调查组（以下简称事故调查组），开展事故调查工作。
事故调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，通过现场勘验、调查取证、综合分析，并委托辽宁省安全科学研究院宋帆、高诚对事故原因进行技术鉴定。查明了事故发生的经过和原因，认定了事故的性质和责任，提出了对有关事故单位和责任人员的处理建议，并针对事故原因及暴露出的突出问题，提出了事故防范和整改措施建议。
现将有关情况报告如下：
一、事故基本情况
2021年8月29日13时30分，接到银州区市场监督管理局报告，2021年8月29日11时40分，在辽宁省军区沈阳第十离职干部休养所铁岭点2号家属楼3单元（铁岭市广裕街）发生一起电梯一般事故，铁岭市永固电梯配件销售有限公司维保人员岳某在维修电梯过程中，电梯突然下落，发生挤压，岳某当场死亡。
接到报告后，铁岭市市场监督管理局主要领导立即带领相关人员第一时间到达了现场，并将事故情况上报铁岭市人民政府和辽宁省市场监督管理局。
经现场初步勘察，事故电梯由于汛期井道进水，处于停用状态，死者岳某到现场维修。事发时事故电梯控制柜检修按钮旋至紧急电动运行状态，急停按钮处于动作状态，紧急救援装置处于救援状态未恢复。一层层门东侧地坎变形。轿门东侧地坎局部有摩擦痕迹。底坑高位急停按钮未动作，依靠绑带固定于井道钢结构处。
二、事故发生单位及设备概况
[bookmark: _GoBack]铁岭永固电梯配件销售有限公司（统一社会信用代码：9121120255257394X2）为电梯安装修理单位，许可机关为铁岭市市场监督管理局，许可证编号为TS3321479-2023，有效期至2023年5月31日，许可级别为电梯安装修理C级（其中曳引驱动乘客电梯修理B级），许可品种为曳引与强制驱动电梯、自动扶梯与自动人行道。
发生事故的电梯，制造单位为巨人通力电梯有限公司。设备品种：曳引驱动乘客电梯（无机房），电梯额定载重量：800kg，额定速度：1m/s，层站数：5层5站5门，电梯于2020年12月8日完成定期检验，检验结论为合格。
三、事故发生过程及应急救援情况
（一）事故发生过程
2021年8月29日铁岭市永固电梯配件销售有限公司一名维保人员岳某对辽宁省军区沈阳第十离职干部休养所铁岭点2号家属楼3单元电梯进行维修，电梯突然下落，发生挤压，致使岳某当场死亡。经与相关人员了解情况后获知，涉事维保人员岳某系更换一层外呼通讯板。电梯紧急电动运行状态、急停按钮动作与事故发生后的救援行为有关。救援人员到达时，一层层门无法打开，在无机房紧急操作处实施应急救援松闸后，轿厢上行，层门打开后，岳某身体在底坑处。
（二）应急救援情况
事故发生后，现场群众拨打了120、110、119电话，同时电梯使用单位辽宁省军区沈阳第十离职干部休养所铁岭点工作人员立即拨打铁岭市永固电梯配件销售有限公司负责人电话，铁岭市永固电梯配件销售有限公司和119救援人员组织现场救援，120到达现场后岳某已无生命体征。
2021年8月29日13时30分，铁岭市市场监督管理局接到银州区市场监督管理局报告，接到报告后，铁岭市市场监督管理局立即启动铁岭市市场局特种设备突发安全事件应急预案，主要领导立即带领相关人员第一时间到达了现场，并将事故情况上报铁岭市人民政府和辽宁省市场监督管理局。
（三）善后处理情况
2021年9月25日，铁岭市永固电梯配件销售有限公司与死者家属达成了善后赔偿协议，善后工作已妥善解决。
四、事故造成的人员伤亡和直接经济损失情况
（一）事故伤亡情况：该起事故造成1人死亡。
死亡人员：岳某，男，46周岁，电梯维保人员，铁岭市银州区人。
（二）直接经济损失：依据《企业职工伤亡事故经济损失统计标准》（GB6721-86）的规定，认定该事故造成的直接经济损失为110万元。
五、事故原因和性质
事故调查组委托辽宁省安全科学研究院宋帆、高诚两位专家对事故原因进行鉴定分析。通过对事故电梯检验及试验、故障码调取等方法的鉴定分析，综合分析结果，判断此次事故是由于涉事维修人员在维护作业时未采取可靠措施完成维修作业，造成事故发生。
经调查组勘察、调查、试验、分析认定，该事故的原因如下：
（一）直接原因：死者违章作业。死者岳某在维护作业时，未采取可靠措施实施防护，电梯安全保护装置未能起到作用，轿厢将正在维修的人员挤压至一层层门地坎与轿门地坎及东南侧井道壁的狭小间隙处，导致死亡。
（二）间接原因：铁岭永固电梯配件销售有限公司安全管理不到位，对员工安全培训教育不到位。
（三）事故性质：经调查认定，铁岭永固电梯配件有限公司“8·29”电梯事故为特种设备一般责任事故。
六、事故责任认定及事故处理建议
（一）死者岳某对事故发生负主要责任。鉴于其已经死亡，建议不予追究。
（二） 铁岭永固电梯配件销售有限公司对事故发生负有责任。
（三）铁岭永固电梯配件销售有限公司安全管理不到位，对员工安全培训教育不到位。建议由市市场监督管理局依据《特种设备安全法》第九十条第（一）项和《辽宁省市场监督管理行政处罚裁量权适用规则》及《行政处罚裁量基准》的规定，对其处以13万元人民币的罚款。
（四）李丽华，铁岭永固电梯配件销售有限公司法定代表人。建议由市市场监督管理局依据《特种设备安全法》第九十一条第（一）项和《辽宁省市场监督管理行政处罚裁量权适用规则》及《行政处罚裁量基准》的规定，对其处以2020年年收入30%的罚款，合计31858元。
七、事故防范和整改措施建议
（一）全市电梯维保单位应加强安全管理工作，对员工加强业务安全知识培训，严格按照《中华人民共和国特种设备安全法》等有关法律法规和安全技术规范要求开展电梯维保工作。
（二）充分发挥社会公众、从业人员和企业的监督作用，构建电梯安全监管社会共治体系。
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